
Ресурсные процессы (resource processes - RP)

Управляющие процессы (management processes - MP)

Основные процессы (business processes - BP)

ТРЕБОВАНИЯ 
ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

ПРОЕКТНЫЕ 
ОРГАНИЗАЦИИ

МР 01
СТРАТЕГИЧЕСКОЕ 
ПЛАНИРОВАНИЕ

Владелец:

Генеральный директор

МР 03
 ОПЕРАТИВНОЕ 
УПРАВЛЕНИЕ

Владелец:
Генеральный  директор

МР 02
ФИНАНСОВОЕ УПРАВЛЕНИЕ

Владелец:
Отдел бухгалтерского учета и 

планирования

RP 01
ПРОЦЕССЫ

УПРАВЛЕНИЯ 
ПЕРСОНАЛОМ

RP 02
ПРОЦЕССЫ

УПРАВЛЕНИЯ 
ИНФРАСТРУКТУРОЙ

Стратегия, 
План развития

Операционные планы, Приказы, Распоряжения

План развития/
Бюджет

RP 03
ПРОЦЕССЫ

IT-СОПРОВОЖДЕНИЯ

RP 06
ПРОЦЕССЫ

ЮРИДИЧЕСКОГО 
СОПРОВОЖДЕНИЯ

RP 04
ПРОЦЕССЫ

ЗАКУПОК ТРУ

Договор

RP 05
ПРОЦЕССЫ 

УПРАВЛЕНИЯ 
ДОКУМЕНТАЦИЕЙ

RP 07
ПРОЦЕССЫ 

МЕТОДОЛОГИЧЕСКОГО 
И НОРМАТИВНОГО 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ

График

RP 08
ПРОЦЕССЫ 

ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
ВНУТРЕННЕЙ 

БЕЗОПАСНОСТИ

BP 02 Процесс ВЕДЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННОГО ПОРТАЛА ПО ПРИНЦИПУ «ОДНОГО ОКНА».
Владелец: Заместитель генерального директора по информационным технологиям

Расчет 
стоимости

Заявка

ТРЕБОВАНИЯ 
ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

ЭКСПЕРТНЫЕ 
ОРГАНИЗАЦИИ

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ 
ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

ПРОЕКТНЫЕ 
ОРГАНИЗАЦИИ

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ 
ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

ЭКСПЕРТНЫЕ 
ОРГАНИЗАЦИИ

ПСД

BP 01 Процесс ПРОВЕДЕНИЕ КОМПЛЕКСНОЙ ВНЕВЕДОМСТВЕННОЙ ЭКСПЕРИЗЫ ПРОЕКТОВ
 Владелец:  Заместитель генерального директора по производству

BP 01-2

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
ДОГОВОРА

Владелец: 

Начальник Сектора планово-
договорной работы

BP 01-4

ПОДГОТОВКА И ВЫДАЧА 
ЭКСПЕРТНОГО 
ЗАКЛЮЧЕНИЯ

Владелец: 
Начальник Сектора 

оформления экспертных 
заключений

BP 01-3

ПРОВЕДЕНИЕ 
ЭКСПЕРТИЗЫ 

(включая отраслевые 
экспертизы)

Владелец: 

Начальник Управления 
экспертизы проектов

ВР 01-1

ЭКСПЕРТИЗА 
КОМПЛЕКТНОСТИ. 

РАСЧЕТ СТОИМОСТИ

Владелец: 

Начальник Отдела 

предэкспертной работы

ВР 02-1

ЗАКЛЮЧЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ

Владелец: 

Начальник Юридического отдела

ВР 02-2

ОРГАНИЗАЦИЯ ДОСТУПА К 
ПОРТАЛУ

Владелец: 
Начальник Управления 

информационных технологий

ВР 02-3

ОКАЗАНИЕ 
КОНСУЛЬТАЦИОННОЙ 

ПОМОЩИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ

Владелец: 
Начальник Управления 

информационных технологий

Экспертное 
заключение, ПСД

Оказанная 
услуга

Договор
Расчет 
стоимости

Проект 
экспертного 
заключенния
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